TERMO DE GARANTIA LIMITADA

MODULOS FOTOVOLTAICOS
AE SOLAR
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1. Garantia Limitada do Produto — 12 Anos de Reparo, Reposi¢cao ou Reembolso

A AE Solar garante ao Consumidor Final (o “Comprador”) que os modulos estao livres de defeitos
relacionados a materiais e fabricagcdo que tenham efeito na funcionalidade dos painéis em aplicagdes
normais, instalagdes, e nas condi¢des de uso e servigo especificadas na documentacdo de produto padrao
da AE Solar.

A AE Solar garante que os mdodulos manterdo integridade mecéanica e estabilidade em concordancia com
os métodos operacionais aprovados e descritos em nossas instru¢des de instala¢do; o vidro dos modulos
conservara sua integridade desde que néo haja indicios de impactos localizados ou forgas externas; e que o
cabo e o plugue conector dos modulos permanecera seguro e operacional desde que os modulos sejam
profissionalmente instalados. Quaisquer danos causados por abrasdo, instalacdo impropria ou animais
estdo isentos desta garantia.

Reinvindicag¢des sob a garantia s6 poderdo ser aceitas se 0 Comprador puder fornecer prova de que o mau
funcionamento ou a ndo-conformidade do mddulo resulta exclusivamente de defeitos relacionados a
materiais ¢/ou falha no processo de fabricagdo sob aplicagdes normais, instalagdo, e condi¢des de uso e
servigo especificadas na documentacdo de produto padrdo da AE Solar. Qualquer alteragdo na coloragéo
do mddulo e/ou na aparéncia do mesmo nio representa defeitos, desde que a mudanga na aparéncia nio
decorra de defeitos de material e/ou de fabricagdo, e ndo cause degradagdo na funcionalidade do médulo.
Se o produto ndo estiver em conformidade com esta garantia, a AE Solar ir4, a seu critério, reparar ou
substituir o produto, ou fornecer um valor de mercado residual apropriado do(s) produto(s) como
compensacao.

2. Garantia Limitada de Poténcia de Pico — Recurso Limitado

2.1 Para mddulos policristalinos e monocristalinos, a AE Solar garante que a degradagdo da poténcia dos

modulos no primeiro ano néo sera superior a 3% de seu valor nominal. Do ano 2 ao ano 30, a redugdo

anual real na poténcia do modulo ndo sera superior a 0,57%. Ao final do ano 30, a poténcia real do mddulo
ndo sera inferior a 80% do valor nominal.

2.2 A poténcia real do mddulo devera ser determinada para verificagdo utilizando apenas as
Condigdes Padrido de Teste (STC). A medigdo da poténcia do mddulo devera ser realizada pela AE
Solar, ou por um instituto de testes terceirizado reconhecido pela mesma. As tolerancias dos
equipamentos de teste ser@o aplicadas a todas as medigdes de poténcia.

2.3 Caso seja determinado que hd um desvio negativo no desempenho real dos valores garantidos, a AE
Solar ira, a seu critério, compensar a perda de energia ao Comprador fornecendo modulos adicionais para
completar a poténcia perdida ou reparando/substituindo os modulos defeituosos, ou fornecendo um valor
de mercado residual apropriado do(s) produto(s) como compensagao.
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3. Excegdes e Limitagdes

3.1 As reivindicacdes de garantia devem, em qualquer caso, serem apresentadas dentro do periodo de
garantia aplicavel.

3.2 As garantias limitadas ndo se aplicam a quaisquer mddulos FV que, no julgamento absoluto da AE

Solar, tenham sido sujeitos a:

-Uso indevido, abuso, negligéncia ou acidente;

-Alternancia, instala¢do ou aplica¢do impropria;

-Nao observancia das instrugdes de instalagdo e manutencido da AE Solar;

-Reparos ou modificagdes por alguém que ndo seja um técnico de servigo qualificado;

-Picos de energia, iluminagdo, inundagdo, incéndio, quebra acidental ou outros
eventos fora do controle da AE Solar;

-Qualquer movimentagao e instalacdo subsequente do modulo.

3.3 As garantias limitadas ndo cobrem quaisquer custos de envio para a devolu¢do dos médulos FV,
ou para o reenvio de modulos reparados ou substituidos, ou quaisquer custos associados a instalagéo,
remogao ou reinstalacdo dos mddulos FV.

3.4 As reivindicagdes de garantia ndo serdo aceitas se o tipo ou numero de série dos modulos FV
forem alterados, removidos ou estiverem ilegiveis. Todas as outras declaragdes realizadas pela AE
Solar (incluindo, sem limitagdo, aquelas feitas nos materiais promocionais da empresa) em relagéo as
propriedades, caracteristicas de desempenho e outros aspectos dos modulos sao meramente
ilustrativas, e ndo sfo legalmente vinculativas para a AE Solar. Em toda a extensdo permitida por lei, a
AE Solar exclui todas as representagdes e garantias implicitas relacionadas aos mddulos, suas
propriedades e caracteristicas de desempenho. Em toda a extensdo permitida por lei, a AE Solar
também exclui todas as responsabilidades para com o Comprador e qualquer usuario dos modulos FV
produzidos pela AE Solar por qualquer perda de lucros reais ou previstos, receitas, economias
antecipadas, volume de negdcios ou reputacio.

4.Reivindicag¢des de Garantia

Nenhuma agdo, independentemente da forma, decorrente ou de qualquer forma relacionada a esta
politica de garantia limitada, pode ser solicitada pelo Comprador mais de (1) um ano ap6s a causa da
acdo ter ocorrido.

5.Demais Informacgoes

O reparo ou substituicdo dos modulos FV ou o fornecimento de modulos adicionais ndo provoca o
inicio de novo tempo de garantia, nem a prorroga¢do dos termos originais desta garantia limitada.
Todos os modulos FV eventualmente substituidos tornar-se-ao propriedade da AE Solar. A AE Solar
reserva o direito de entregar outro tipo de mddulo (tamanho, cor, forma, e/ou poténcia diferente) no
caso da produ¢@o do médulo FV em questdo ter sido interrompida no momento da reivindicagao.
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